
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

Intervento formativo rivolto ai lavoratori di Aziende del settore Turismo 

 
COMUNICARE CON IL CLIENTE 

Prot.Prog.2024/CE/10 

 
durata 18 ore 

 

CALENDARIO DEL CORSO 

 DATA GIORNO DALLE  ORE ALLE ORE TOTALE ORE 

1 31/07/2024 mercoledì 9:00 14:00 6 

2 01/08/2024 Giovedì 9:00 14:00 6 

3 02/08/2024 venerdì 9:00 14:00 6 

    TOTALE 18 
 

IL CORSO E’ ORGANIZZATO DA: 
 
 
 

 
 
 

IL CORSO SI SVOLGERA’ PRESSO: 
 

ICOOK SRL 
VIA LEOPOLDO LUCCHI 285 

47521 CESENA (FC) 
 

PER INFORMAZIONI: 
  

ISCOM FORMAZIONE telefono 0547/639836 coordinatore3@iscomcesena.it 
 


